El programa de gestion de tiendas

de muebles, decoracion y textil hogar

sencillo, econdmico, potente y con una rapida instalacion
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Los establecimientos de muebles, textil hogar y decoracién se distinguen del comercio generdl porgue abarcan una
gran variedad de tipos de producto y por la hecesidad de gestionarlos de diferentes formas: desde una venta rdpida
por comprd porimpulso {un producto simple), hasta una venta personalizada, a través de catdlogo, con presupuesto y
servicio a domicilio e, incluso, a medida como un sofd tapizado especial o un cortindje, entre ofras soluciones.

CdstorTPV es un programa disefiado para comercios de decoracién y pensando en sus empleados. Sobresale por su
sencillez de uso y porgue cubre toda la gestidon necesaria de este tipo de establecimientos.

Tipos de producto

Catdlogos
Si trabaja con productos no presentes en tienda & con libros de proveedores.

Usted podrd crearlos tipos de catdlogos que

[ ——————

B Catilege de productos los empleados vayan a ftratar, y éstos
generar los productos Unicamente cuando
sedn necesarios a fravés de un alta répida.

Eiemplos: Libro-catdlogo de un proveedor,
percha de telas referenciadas, libro de

muestras...

Presupuestadores y configuradores

Para productos compuestos o de confeccion con reglas de cdlculo y variaciones introducidas en cada pedido.

Estos presupuestadores agilizan la venta, sirven de guia a personal con poca experiencia y evitan errores de cdlculo a
los empleados.

Pueden albergar productos compuestos por muchos ofros (que mueven stock), con opciones obligatorias y/o de serie,
reglas de cdlculo, compatibilidad, etcétera.

Ejemplos: {cortinas, edredones, tapizado de muebles, enmarcacion, confeccion a medida, rotulacién....
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Y, por supuesto, también

+ Producto simple en venta autoservicio: una figura, un mueble auxiliar
« Producto de volumen y peso, con venta por exposicion y entrega posterior al cliente como muebles
« Productos con distintas variantes alto/ancho/talla/color/tipo piel/tintada... como unas sdbanas de diferente medida,

« Productos con necesidad de identificacion de cada unidad {objeto de valor numerado, rollos de tela)

una tela con distintos colores o una silla con distintos acabados

Lotes, packs (cuberterias, vajillas, menagje)

Servicios tipo toma de medidas, instalaciones & portes gque no mueven stock
+ Hipergenéricos. Productos que, si bien estdn referenciados, permiten la modificacion de su descripcidn.

« Titulos para agrupar importes de elementos en presupuestos y proyectos de decoraciéon

Entendemos de su negocio

Instalada en grandes cadenas de decoracién




Funcionalidad

« Ventardpida / impulsiva
o Ticketfs
o Ticketfs regalo
o Vales anénimos
o Vales nominales
* Venta contra pedido
* Previo presupuesto

+ Captura datos del cliente

+ Posibilidad de incorporar presupuestadores
+ Aceptacién de presupuestos desde pedidos
* Inclusidn de ficheros de imdgenes 6 planos

« Gestidn de pedidos con pagos de seial

+ Fechas compromiso, direcciones de enfrega
* Gestidn de incidencias

* Importacién de presupuestos

+ Albaranes de cobro para transportistas

+ En el mismo momento de la compra
« Previo encargo y posterior enfrega:
o Elcliente lo recoge en tienda
o Envio desde la propia fienda
y/o almacén externo
o Entrega directa del fabricante
o Mixto seguin lineas de pedido

« Facturacién masiva
« Series de facturaciéon
+ Gestion bdsica de vencimientos

En un entorno de varias tiendas : [Cast

Manuales 6 de pedidos de cliente
Propuesta de pedidos automdticos
o Segun consumo
o Segun stock minimo recomendado
o Segun pedidos sin stock
o Segun pedidos pendientes

Multialmacén por tienda

Inventarios, manuales y por dispositivos
Regularizaciones de stock

Compras, fraspasos infermnos y externos
Albaranes electrénicos desde central
Albaranes de salida, devoluciones
Gestion opcional de ubicaciones
Consulta de stock a central on line

Clientes andnimos para venta impulsiva
Clientes personalizados de venta al detalle
o llimitados domicilios de entrega
o Perfiles, descuentos, forma de pagos...
o Histérico de documentos
o Gestion de pagos a cuenta y pedidos
Tarjeta de fidelizacién
Posibilidad de ampliar atfributos v campos

limitadas tarifas

Asignacion de tarifas a tiendas
Gestion masiva de precios
Rebaijas, ofertas, doble etiquetado
Importacion desde excel, bbdd
Etiquetado de productos
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Diario de ventas

Cierre de caja, cierre multiterminal
Ingresos en caja, pagos d cuenta
Gastos caja

Apertura/cierre dinero caja

llimitadas formas de pago
Aplazada /gestion de vencimientos
Contra pagos a cuenta de cliente
Contra vales andnimos y nominales

CastorTPV

Mltiples iméagenes por producto y doc.
Tactil segun opciones

Comisiones a vendedores

Multiples informes

Mensajeria desde central

Importacién de ficheros de productos, tarifas...
Exportacién de informes o excel, pdf...
Envio informes y docs. por email
Multiusuario, multisesion

Varias ventas simultdneas

Fidelizacion

Diferenciacion tiendas/franquicias
Mercados con divisas distintas

Diferentes idiomas en la aplicacién

Espejo de las pantallas de tienda en central
Control de stock de la red comercial
Mensajeria a tiendas

Control de los cierres de caja de las tiendas
Exportacién directa o contabilidad
Informes para mineria de datos

Nuestro producto ha sido disehado con una arquitectura que se adapta a la realidad que usted posee.

Es posible implantar CastorTPV en todas las tiendas y franquicias, poseer el servidor de comunicaciones y gestion de lared

con Castor

1. Con CdastorERP

.y un sistema ERP con alguna de las siguientes opciones:

Sistema simplificado de central para cadenas de tiendas, sin grandes necesidades logisticas y
con soluciones financieras externas. Ideal para lineas de negocio particulares que necesiten
una capdcidad de adaptacion o desarrollo funcional a medida.

2. Con nuestra solucién Microsoft Dynamics

Para empresas de un famaino medio o con una necesidad de gestidn en central mds extensa,
incluida finanzas, y con posibilidades de coexistencia de venta al mayor ademds del propio

servicio al canal de tiendas.

3.Sobre ERPs externos ya implantados.

Sistemas tipo SAP, AS-400, Navision o Axapta, sistemas desarrollados a medida o financieros,
conservando de esta manera la inversion ya efectuada.

Esta flexibilidad es, sin duda, un aspecto diferenciador de nuestra empresa. Gracias a ello hemos implantado
con éxito en grandes cadenas de tiendas con presencia internacional.

Expertos en Retail
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Tenemos la solucidn que usted busca

Software

.

.
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CastorTPV como solucidn de gestidon en tiendas vy franquicias

Castor para el control y comunicaciones de la red de tiendas

Si necesita gestion en central, CastorERP o Microsoft Dynamics

Soluciones de fidelizacion y campanas de marketing integradas en Cdstor o via web
Gestidn de relacidn con el cliente (CRM) a través de Microsoft Dynamics CRM

Desarrollo de soluciones web parad la gestion de pedidos y seguimiento infegrado con la central.
Programas de grabacién de clientes y estudio de su desplazamiento fisico en tienda

Servicios

.

Atencidn telefénica y hotline

Formacion especializada para tiendas/franguicias
Instalacién y servicios in situ

Desarrollos a medida - proyectos ‘llave en mano’
Consultoria estratégica

Hardware
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Cdmaras de control remoto de tiendas y empleados via web
Sistemas cuenta personas

Dispositivos antihurto

Dispositivos moviles de aprovisionamiento

Hardware completo para las tiendas

Carteleria y sistemas de informacién al publico electronicos
Etiquetagje electronico

Si estd interesado en conocer mds acerca de nuestra empresa o nuestras
soluciones, no dude en ponerse en contacto a fravés de alguno de estos
canales:

Llomando al teléfono de atenciéon:
(+34) 91 548 96 60

e Enviando un e-mdail con sus datos y los de su empresda d:
info@agqgs.es para informacidén general
comercial@aqs.es para gue un comercial contacte con usted

@ A través del servicio online de nuestra pdgina web en
www.ags.es
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